
 

   

 

Algemene betalingsvoorwaarden voor op rekening verrichte diensten  

PostNL Pakketten België NV  

 

met zetel gevestigd te Bremheidelaan 10, 2300 Turnhout,   0862.743.833, RPR Antwerpen, 

afdeling Turnhout, www.postnl.be   

  

Artikel 1  

Deze algemene voorwaarden maken deel uit  van elke met PostNL Pakketten België nv gesloten 

overeenkomst. Hiervan afwijkende bijzondere bedingen zijn slechts bindend indien zij schriftelijk 

zijn overeengekomen en gelden alleen voor de overeenkomsten waarop zij betrekking hebben.  

Op alle vervoer van goederen over de weg is het CMR-Verdrag en de Algemene 

Verzendvoorwaarden van PostNL Pakketten België nv van toepassing.   

  

Artikel 2  

De opdrachtgever verbindt er zich toe alle noodzakelijke en nuttige informatie betreffende de te 

vervoeren goederen, alsmede alle instructies met betrekking tot hun verdere bestemming, te 

verstrekken. Hij zal o.m. en zonder dat deze opsomming limitatief is, een juiste beschrijving van 

de aard, de kwaliteit, de eigenschappen, het stuktal, enz. van de te vervoeren goederen moeten 

opgeven, en alle nuttige gegevens met het oog op een goede behandeling en opslag ervan, ter 

kennis brengen. De opdrachtgever zal  wat de gevaarlijke goederen betreft, zeer duidelijk 

specificeren om welke goederen het gaat, er een juiste beschrijving van geven en er de 

kwalificatie van opgeven. PostNL Pakketten België nv, is niet gehouden te controleren of de voor 

opslag en/of vervoer aangeboden goederen, wat de inhoud en / of de kwaliteit aangaat, 

overeenstemt met hun beschrijving. PostNL Pakketten België nv is ontslagen van alle 

vergoedingen ingevolge schade ontstaan door onvoldoende of verkeerde  informatie.  

  

Artikel 3  

De opdrachtgever staat in voor alle kosten en voor alle schade en / of verlies die het gevolg zijn 

van de niet-nakoming van zijn verplichtingen. Hij is bovendien gehouden PostNL Pakketten 

België nv te vrijwaren tegen alle aanspraken van derden wegens mater iële, immateriële, 

lichamelijke en / of stoffelijke ongevallen en / of schade, die te wijten zijn aan de niet -nakoming 

van zijn verplichtingen.  

  

Artikel 4  

PostNL Pakketten België nv is niet aansprakelijk voor materiële, immateriële, lichamelijke en / of 

stoffelijke ongevallen en / of schade en / of verlies uit welke nog hoofde ook, niets uitgezonderd, 

tenzij zou bewezen worden dat de bedoelde ongevallen, schade en / of verlies aan opzet of 

zware fout van PostNL Pakketten België nv te wijten is.  

  

Artikel 5  

De opslag van de goederen geschiedt op risico  van de opdrachtgever, tenzij uitdrukkelijk, 

schriftelijk en voor elke opdracht hernieuwt order  voor verzekering, door de opdrachtgever aan 

PostNL Pakketten België nv werd gegeven. In geval een verzekeringsopdracht werd gegeven, is 

PostNL Pakketten België nv slechts als tussenpersoon, zonder aansprakelijkheid, te 

beschouwen.  
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Artikel 6  

Bij niet betaling op de vervaldag is PostNL Pakketten België nv gerechtigd de uitvoering van alle 

nog lopende opdrachten op te schorten tot wanneer volledige betaling is bekomen van alle 

vervallen en nog openstaande facturen, zonder dat dit aanleiding kan geven tot enige 

schadevergoeding.  

  

Artikel 7  

Alle facturen zijn betaalbaar, 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.   

De facturen welke op hun vervaldag niet betaald zijn, zullen, en dit zonder dat enige aanmaning 

of ingebrekestelling vereist is, verhoogd worden met een verwijlrente van 12 % per jaar, met een 

minimum van 50 €. Tevens zal zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling vereist is, naast 

de verwijlrente een verhogingsbeding worden aangerekend, ten titel van forfaitaire  

schadevergoeding, van 15 % op het factuurbedrag of het saldo hiervan, met een minimum van 75 

€ en een maximum van 10.000 €. Ingeval er een automatische domiciliëring is overeengekomen, 

dient Opdrachtgever er steeds voor te zorgen dat er op de relevante rekening voldoende saldo 

aanwezig is zodat PostNL de verschuldigde bedragen kan (laten) debiteren binnen de hiervoor 

vastgestelde termijn.  

  

Artikel 8  

Voor alle betwistingen tussen de contracterende partijen zijn uitsluitend bevoegd de Rechtbanken 

van het Gerechtelijk Arrondissement Antwerpen, afdeling Antwerpen.  Het Belgisch Recht is van 

toepassing.  

 


